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:مقدمه 

با توجه به نقشه جامع سلامت در برنامه توسعه دولت و نقش آموزش در ارتقاء كيفي توانمندي باليني 

ويان و بيماران در عرصه هاي باليني كه مهمترين عضو دانشجويان پرستاري و مامايي در مراقبت از مددج

تيم هستند، كنترل دقيق عملكرد باليني دانشجويان نياز به ابزار مناسب به منظور ارزشيابي تكويني و 

پاياني جهت ارائه بازخورد مناسب در تعيين نقاط ضعف به منظور اصلاح و تقويت نقاط قوت رفتار فراگير 

 شود و ين حد آموزش باليني و كاهش گسست بين تئوري و عمل احساس ميبراي رسيدن به بالاتر

Log book  تهيه شده خود مي تواند يك راهكار مناسب در جهت اين مهم باشد. بلاشك هر كار بزرگي در

حاضر نتيجه تلاش  Log bookيك مجموعه بدون كمك كليه افراد آن مجموعه امكانپذير نخواهد بود و 

م دانشكده پرستاري و مامايي در كليه گروه هاي آموزشي كه با دغدغه و وسواس فراوان كليه اساتيد محتر

امر آموزش دانشجويان را رصد مي نمايند مي باشد و قادر است جهت بررسي كفايت و شايستگي باليني 

دانشجويان جهت ورود به عرصه به عنوان يك ابزار مناسب در جهت رسيدن به اين هدف و فرآيند فوق 

 لذكر باشد.ا

در پايان لازم مي دانم بدين وسيله از زحمات و نظرات ارزشمند كليه عزيزاني كه ما را در اين مهم ياري 

 نموده قدرداني و تشكر نمايم.

  

 دفتر مطالعات و توسعه آموزش

 ايراندانشكده پرستاري ومامايي 
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 عنوان مهارته مواردی که بتعیین شده است و عصر  وبح موزی صآکار دو واحدشده جهت  شرح وظایف دانشجو در نقش های تعیین

  زیر است: به شرح وایزر می باشدرسوپ تیم لیدر و ،ر نقش سرپرستارها د coreبر حسب اهمیت 

 

 :نقش اصلی به ترتیب اهمیت COREسه 

 :عملیاتی نقش مدیر -1

 سطح اول یعنی سرپرستار

 

 :نقش تیم لیدر -2

همراه با برنامه  نقش را یاناست دانشجوداخلی و جراحی لازم موزی آطول شش ماه کاردر  ونکمرنگ تر است چ نقش تیم لیدر

 د. ننمای ارائه مکتوب به استاد بالینی به صورت گزارشات انجام و کیس رپرت ،مطالعه موردی ،مراقبتی

 

 :نقش سوپر وایزری -3

  مدیریتی شنایی با سطوحآ وشغلی ینده آارتباطات در و آشنایی در برقراری جهت تسهیل 

موزش ضمن آ لیست مشکلات و زمون،آ وری اطلاعات،آجمع مانند داده می شود، تحویل  بالینی مستقیم به استاد برخی از این تکالیف

 .شدخواهد  انجام بالینی استاد و سوپروایزر واز مهارت ها با نظر پریسپتور درخصوص بعضی گزارشات و پاره ای از خدمت 

جهت کلیه دانشجویان در  (موزی براساس فرم راهنما )یک بارآزمون در اولین روز کارآپاسخگویی به  عات واطلا وریآجمع  بررسی و

 صورت می گیرد.جهت انجام تمام نقش ها 

 استاد به کاربرگ ارائه  ،کار قبل از تقسیم ،طبقه بندی بیماران در ابتدای شیفت ثبت نکات مهم و ،بالینی تحویل شفاهی و

 تیم لیدر  سمت سرپرستار و در (مورد 5بالینی )حداقل 

 یک برنامه(ارائه ) تنظیم برنامه ماهیانه پرسنلی بر اساس اطلاعات کسب شده از بخش 

 منابع  اساس مطالب فراگرفته وبرتمام وقت  پرسنل استاندارد محاسبه 

  ارائه( یک) زیموآکار سوم هفته در بروز منابع از استفاده با  ضمن خدمت جهت سرپرستاران موزشآارائه 

 در برد پس از امضای سرپرستار در  نآنصب  ن با برنامه بخش وآانطباق  سمت سرپرستار و در تدوین برنامه تقسیم کار

 (برنامه 4 حداقلابتدای شیفت کاری )

 شیفت 5 مورد بیماران در رتوضیح دو  سوپروایزر با راند 

  مورد( 1وایزری )سوپرنوشته شده در سمت  گزارشتحویل 
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 ( مورد 11 حداقل روز 5) سرپرستاریا پرستار ارشد در سمت  سرپرستارند با پزشک به همراه را 

 (بار2حداقل )مشاهدات  کنترل نظافت وبهداشت بخش  با چک لیست و 

 بار( 1برچسب )حداقل از نظر نگهداری و داروهای پرخطر استوک ها و نظارت امور دارویی و کنترل و 

 در خصوص موارد ذیل ت با استفاده از ابزار استانداردت کنترل کیفیپرستاری جه حسابرسی مراقبت: 

 و  گرفتن تحویل و ابتدای شیفت در بالینی شیفت کاری )تحویل شفاهی و در هر بالینی تحویل شفاهی وو  کاردکس کارت دارویی و

  (در انتهای شیفت نداد تحویل

، حسابرسی (الکترونیکی بودن در صورت)الکترونیکی  شات پرستاری کتبی وگزار بعد از عمل، مراقبت قبل و کتبی، شفاهی و دستورات

تمرین نماید. )حداقل آنها را لازم است  سرپرستارموزی در نقش آآموزش به بیمار که در طول پنج روز کار نظافتی بخش، و بهداشتی و

 مورد(  11

 روز اختصاص به دو مورد می تواند داشته باشد.  هر

 شیفت کاری: 6در  در نقش تیم لیدر

 ساکشن پرتابل در ابتدای شیفت  و مانومتر ،اکسیژن پرتابل ،کد احیا مانند مانیتور ،تحویل ترالی کد وکنترل تجهیزات ضروری

 بار( 5)

 شکل ه بخش ب شواهد جدید در ارائه و ن در نقش تیم لیدرآنتی دوت آ مطالعات دارویی واشنایی با داروهای پرخطر و

  ی ضروری بخش(دارو 5) ا پمفلتکنفرانس کوتاه ی

  موزش به بیمار آ ن در برنامه مراقبتی وآانعکاس  داروی کیس های تحت مراقبت و مراقبت و مورد مطالعات موردی در

 (مورد 2حداقل )یا پمفلت  کنفرانس های کوتاه و ن در بخش در قالبآارائه  و شیفت تیم لیدری 5حداقل دو مورد در طول 

 حداقل ) همراه با داشتن اطلاعات دارویی بیماران خود ،ن به همراه پرستار مسئول بیمارآمشارکت در  و وییمدیریت امور دار

 (مشاهده بار 5

 بیمار خودپرسیدن نام بیمار از  کنترل هویت بیمار با استفاده از دستبند هویت و خانواده و ارتباط با بیمار و 

  (مورد 5حداقل )راند با پزشک به همراه پرستار مسئول بیمار 

 ( مشاهده بار 5حداقل مسئول تغذیه جهت انعکاس مشکلات تغذیه بیماران ) ارتباط با تیم درمانی و 

 یک بار در ارائه) موزشآ و ارائه راهکارهای عملی از طریق حسابرسی مراقبت موزشی وآ مراقبتی و لیست کردن مشکلات 

 (مشکل 11شامل حداقل  موزیآطول کار

 (شیفتر گزارش در ه 4حداقل )بیماران خود در سمت تیم لیدر  تاریثبت گزارشات پرس  

  استاد بالینی به جدا برگه صدا است در ضبط شکله ب که واحدهایی جهت در پرونده در انتهای شیفتگزارش پرستاری ارائه  
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 شامل:(متنوع باشد این گزارشات لازم است) ،(مورد بیست)شیفت  پنج طول در

  شامل شودنیز بعد از عمل را  قبل وگزارش  ،ترخیص گزارش، جه به ویژه گی های آنبا تو گزارش ادمیت. 

 تنظیم  و ویراند با مراجعه به سوپروایزر جهت  تحول بالینی و حسابرسی تحویل و ،در نقش سوپروایزر حضور در بخش

 (گزارش 1)حداقل  توضیحات گزارشات سوپروایزری با استفاده از فرم راهنما و
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تاریخ و امضا  سرپرستار )پرستار مسئول شیفت(موارد ارزشیابی در نقش  -فال

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

تاریخ و امضا 

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

تاریخ و امضا 

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

تاریخ و امضا 

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

تاریخ و امضا 

 رپرستار،س

 پرستار ارشد

 استادبالینی

 ملاحظات

و ارائه برگه گزارش  بندی بیماران در ابتدای شیفت طبقه ثبت نکات مهم و ،بالینی تحویل شفاهی وشرکت در 

 )براساس فرم راهنما(  Reportingدهی

      

خص کردن وظایف  خود و تنظیم برنامه تقسیم کار در برگه استاندارد با توجه به سطح مراقبتی بیماران و مش

در برد پس از  نآنصب  و در ابتدای شیفت سایر دانشجویان و انطباق آن با برنامه بخش به همراه سرپرستار

  یا پرستار مسئول شیفت  سرپرستار ءامضا

      

       ساعته و چارت راند با همکاری سرپرستار یا پرستار مسئول شیفت 24انجام چک راند 

       و بخش، ارائه آمار بیماران و پرسنل مورد بیماران ر توضیح د، وایزرسوپر با راند

       و اطلاع کامل از بیماران  یا پرستار ارشد سرپرستارراند با پزشک به همراه 

در هر شیفت کاری )حداقل دو  استاندارد ابزار ت با استفاده ازپرستاری جهت کنترل کیفی حسابرسی مراقبت

 مورد(

 ،کاردکس ارویی وکارت د

  ،شفاهیکتبی، تلفنی و  دستورات

 و رضایت آگاهانه از عمل بعد مراقبت قبل و

گزارشات ، و .....( IV)زخم بستر، سقوط، فلبیت  آموزش به بیمار، malpractice و ایمنی شاخص های کیفی 

ولانس، چارت علائم هموویژ)پذیرش، ترخیص، قبل و بعد از عمل و روزانه(،  الکترونیکی وپرستاری کتبی 

  بهداشت فردی بیماران )حمام، نظافت پرینه، شستن دست و...(، حیاتی و جذب و دفع بیماران

 )اتاق و دستشویی بیماران، دستشویی عمومی بخش( ،5s، نظافتی بخش حسابرسی بهداشتی و

      

       (Clinical audit) وپروایزریسگزارشات تحویل  گزارش به سوپروایزر به همراه سرپرستار و یا پرستار ارشد،

محترمانه با اساتید، تیم درمانی و مسئول تغذیه جهت انعکاس مشکلات درمانی و تغذیه سرپرستار ارتباط 

 بیماران خود

      

در نقش سوپروایزر حضور در بخش خود در ابتدای شیفت جهت حسابرسی تحویل و تحول بالینی و سپس 

 توضیحات تنظیم گزارشات سوپروایزری با استفاده از فرم راهنما و، راند با سوپروایزرمراجعه به سوپروایزر جهت 

 رشات دفتر پرستاری )توجه به کد زرد و آبی و گواهی فوت(ارائه شده در طرح درس بالینی و گزا
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تاریخ و امضا  یم لیدر )پرستار مسئول بیمار(تموارد ارزشیابی در نقش  -ب

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

تاریخ و امضا 

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

تاریخ و امضا 

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 ینیاستادبال

تاریخ و امضا 

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

تاریخ و امضا 

 سرپرستار،

 پرستار ارشد

 استادبالینی

 ملاحظات

و ارائه برگه گزارش  طبقه بندی بیماران در ابتدای شیفت ثبت نکات مهم و ،بالینی تحویل شفاهی وشرکت در 

 (core flow sheet intervention))براساس فرم راهنما(  Reportingدهی 

      

       شرکت در تحویل ترالی کد و کنترل تجهیزات )چراغ قوه، لارنگوسکوپ و...( ابتدای شیفت 

       کنترل تجهیزات ضروری مانومتر، اکسیژن پرتابل و ساکشن پرتابل در ابتدای شیفت

 

       با نظارت پرستار مسئول بیمار تنظیم طرح مراقبتی و آموزشی جهت بیماران خود و اجرا و ارزشیابی برنامه 

همراه با داشتن اطلاعات دارویی بیماران  ،ن به همراه پرستار مسئول بیمارآمشارکت در  و مدیریت امور دارویی

 خود

      

       کنترل و نظارت امور دارویی و داروهای پرخطر از نظر محل نگهداری، درجه حرارت و برچسب زمان و تاریخ

       ارتباط محترمانه با بیمار و رعایت اخلاق و کدهای حرفه ای در بخش 

       کارت دارویی، چک دستورات و ارجاع دستورات به کاردکس، راند با پزشک به همراه پرستار مسئول بیمار

       پیگیری اقدامات پاراکلینیکی و درمانی بیماران 

       (I,N,O)، سرم و اتصالات بیماران خود براساس چک لیست های استاندارد IVکنترل هپارین لاک، 

 roleکنترل مراقبت قبل و بعد از عمل، تحت نظارت مسئول بیمار و مشارکت در مراقبت بعنوان الگوی رهبری

model  

      

بر اساس مشاهدات و اقدامات انجام شده با توجه به اصول ثبت و گزارش  بیماران خود ثبت گزارشات پرستاری

، بعد از عملاز عمل،  قبل، ترخیص ،گزارش ادمیتشامل:  شیفت گزارش در هر چهار تا پنج حداقل نویسی

   ، چارت های دارویی مانند انسولین و ... روزانه

      

 تحویل بیماران خود به شیفت بعد به همراه پرستار مسئول و سایر پرسنل تیم مراقبتی 

 به دانشجویان داده می شود( handoutبر اساس گاید لاین گزارش دهی به شیفت بعد )ابتدای دوره در قالب 
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Port folio  ملاحظات 5 4 3 2 1 کار پوشه تکالیف 

 ا مشاهدات برد، کاردکس، پرونده و براساس فرمجمع آوری اطلاعات بخش ب

 جوابگویی به آزمون حضور در بخش با انجام مطالعات دروس مدیریت و داخلی جراحی

      

 جدید در شواهد ارائه و نآ های انتی دوت پرخطر و شنایی با داروهایبیماران خود، آطالعات دارویی م

 در بخش خود (یا پمفلتکوتاه و کنفرانس ) بخش

      

 کاربردی با استفاده از -تنظیم یک چک لیست جدید مراقبتی، آموزشی، توجهات دارویی و آموزشی

 و شواهد علمی جدید یا  طرح جدید جهت بخش خود )خلاقیت و نوآوری( منابع

      

       بر اساس اطلاعات کسب شده از بخش برنامه ماهیانه پرسنلییک تنظیم 

و شواهد علمی جدید جهت  منابع، گرفته براساس مطالب فراتمام وقت  نلمحاسبه استاندارد پرس

 بخش خود با توجه به حجم کار و نسبت پرستار به بیمار

      

تنظیم لیست حداقل ده مورد مشکلات مراقبتی و آموزشی با ذکر علل و اولویت بندی آن و ارائه 

مربوطه بر اساس حسابرسی های انجام  پیشنهادات کاربردی بر اساس فرآیند مشکل گشایی در فرم

 مصاحبه با پرسنل  و شده، مشاهدات، مصاحبه با بیماران و خانواده

      

و با استفاده از منابع  آموزش ضمن خدمت در هفته سوم کارآموزی یارائه کتبی اهداف و محتوا

 شواهد علمی جدید

      

نیروهای کمکی بخش با هماهنگی مسئول  ارائه آموزش ضمن خدمت جهت سرپرستاران، پرستاران و

 بخش یا سوپروایزر آموزشی بیمارستان در بخش یا سالن کنفرانس

      

 

 د. % نمره ارزشیابی كارآموزی اختصاص به تکالیف دار 22می باشد و انجام آن جهت كسب نمره كار آموزی الزامی می باشد.  5نمره در نظر گرفته شده جهت تکالیف از یک تا تذكر: 

 باشد.  ین می نماید قابل تایید روزانه میهر مورد از مهارت ها توسط مسئول بخش، پرستار ارشد و یا مسئول بیمار كه دانشجو با همکاری ایشان رهبری و مدیریت مراقبت و بخش را تمر

د لازم است دانشجو در اموری كه انجام می دهد كنار سرپرستار و پرستار مسئول مشخصات و سمت خود را با توجه به میزان استقلال دانشجو در انجام هر مهارت تایید انجام می گیرد. لذا در كلیه موار

با تعداد دفعات در ملزم به تایید فعالیت روزانه خود همراه  به عنوان دانشجوی مدیریت پرستاری درج و امضا نماید. مستند كردن فعالیت ها در امور مدیریت جزء لاینفک فعالیت ها می باشد لذا دانشجو

  هر شیفت كاری خود جهت ارزشیابی نهایی عملکرد می باشد. 
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 ارشناسیخدمات پرستاری مقطع ک يتريدر کارآموزی مدباليني د يف اختصاصی اساتيشرح وظا

 ها( الف:شیفت صبح )با مشارکت سوپروایزر بالینی و سرپرستاران بخش

 های بررسی و شناخت به دانشجویان و آشناسازی آنها با اهداف و برنامه کارآموزی و ارائه فرملاگ بوک  وارائه طرح درس بالینی  .1

 بخش به دانشجویان، و دریافت آنها روز دوم کارآموزی.

تقسیم کار به دانشجویان به صورت عملی با توجه به شرایط بخش و راهنمایی و هدایت آنها جهت استفاده  های مختلف آموزش روش .2

 .بوک تایید انجام روزانه آن در لاگ و از ابزارهای تهیه شده طی هفته اول کارآموزی

 ل کد در ابتدای شیفت وسای نظارت بر تحویل ترالی و ،نظارت بر تحویل شفاهی و بالینی بخش و بیماران توسط دانشجو .3

 ..تایید انجام روزانه در لاک بوک  آموزش روش کنترل دستورات پزشک در پرونده و ارجاع به کاردکس و کارت دارویی .4

 و نظارت بر اجرای آن. T.L تیم لیدرمسئول بیمار یا کنترل روزانه طرح مراقبتی تنظیم شده توسط دانشجوی  .5

 .صورت عملی با استفاده از چک لیست استاندارده حسابرسی مراقبت ب وهای مختلف کنترل و نظارت  آموزش روش .6

 .جنبه های قانونی )برگه های گزارشات پرستاری( از نظر اصول و دانشجو در پروندهکنترل نحوه گزارش نویسی  .7

به صورت دریافت یک فهرست شامل چند مشکل اولویت یافته با ذکر علت )طبق فرآیند حل مشکل( از دانشجویان هر بخش  .8

 مکتوب.

 برنامه ریزی بر اساس آن  اقدامات در ابتدای شیفت براساس مشکلات بیماران مشکلات بخش واولویت بندی  .9

 دریافت و تصحیح برنامه تشکیل کادر کارکنان )برنامه ماهانه( که طبق اصول فراگرفته تنظیم گردیده است.  .11

 روهی آموزشی در زمینه مدیریت جهت مدیران پرستاری.سرپرستی و هدایت دانشجویان جهت تهیه و ارائه یک کارگ .11

جبرانی دانشجویان در طول همان دوره و پیگیری انجام آن با نظارت و همکاری دفتر  در برگه ها تعیین تاریخ های کارآموزی .12

 پرستاری و سرپرستار.

 دریافت ارت و همکاری دفتر پرستاری وتعیین تاریخ های سوپروایزری دانشجویان در طول همان دوره و پیگیری انجام آن با نظ .13

 دانشکده استاد بالینیتوسط گزارشات 

 سرپرستاران  واستفاده از نظرات سوپروایزران  شیابی دانشجویان در پایان دوره و ارائه بازخورد به آنان باارز .14
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 ب:شیفت عصر )با همکاری سوپروایزر بالینی(

 ن توسط دانشجویان.نظارت بر تحویل شفاهی و بالینی بخش و بیمارا .1

 .(نترل برنامه تقسیم کار دانشجویان و اصلاح آن در صورت لزوم )برنامه با هماهنگی مسوول شیفت عصر تنظیم گرددک .2

 حسابرسی مراقبت ها  و و نظارت بر اجرای آن T.Lکنترل روزانه طرح مراقبتی تنظیم شده توسط دانشجوی  .3

 .بخش ها و آشنا نمودن آنها با وظایف سوپروایزر و راند  سوپروایزری دانشجویان همکاری در انجام نقش .4

 دریافت و تصحیح گزارشات سوپروایزری دانشجویان، کنترل گزارشات پرستاری داخل پرونده بیماران. .5

 نهایی و ارائه بازخورد به دانشجویان و سوپروایزران. و )لاگ بوک( ارائه نظر ات در ارزشیابی روزانه .6
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 يت خدمات پرستاري )پايه(طرح درس باليني مدير

 

 گروه مدیریت :

 خط مشی و مقرراتی که انتظار می رود دانشجویان طی دوره کارآموزی مدیریت رعایت کنند: 

از آنجایی که برنامه کارآموزی ها براساس نزدیکی محیط کارآموزی با محل زندگی دانشجویان تنظیم نمی گردد بنابر این از  -1

شود که برای این مورد مراجعه نفرمایند چون جابجا نمودن دانشجویان با یکدیگر باعث اتلاف وقت و دانشجویان گرامی تقاضا می 

 اختلال در برنامه ها خواهد شد.

ها جایگزین شوند تا ایاب وذهاب با سرعت و مسئولیت بیشتری انجام  انتظار می رود دانشجویان رأس ساعت مقرر در سرویس -2

گونه تعجیلی در این  ها نخواهد شد. همچنین هنگام برگشت هیچ موجب منتظر ماندن سرویس پذیرد. متأسفانه تأخیر دانشجو

مورد جایز نمی باشد. دانشجویانی که مستقیمأ از منزل به محل کارآموزی مراجعه می نمایند لازم است هم زمان با سایر 

پذیرفتن آنان در بخش معذور است و این غیبت دانشجویان در بخش حضور یابند؛ در غیر این صورت استاد بالینی مربوطه از 

 غیرموجه محسوب خواهد شد. 

 

 حضور به موقع در محل کار آموزی

 5/7-31/13الف( صبح کار 

 13-7ب( عصرکار 

 7-8ج( شب کار 

 رعایت حجاب و ضوابط اسلامی الزامی است. -3

 پوشیدن یونیفرم ضوابط و مقرات تعیین شده از جانب دانشکده  -4

 روپوش سفید؛ شلوار، مقنعه و کفش مناسب مشکی )پاشنه کوتاه( دانشجوی خانم:

 دانشجوی آقا: روپوش سفید، شلوار ساده پارچه ای رنگ تیره، کفش مناسب کارآموزی.

 نصب کارت دانشجویی بر روی سینه و همراه نداشتن زیور آلات الزامی می باشد. -5

کن، کاغذ جهت نوشتن برنامه تقسیم کار روزانه الزامی است )از اوراق همراه داشتن وسائلی مانند خودکار آبی و قرمز، مداد پاک  -6

 .(استفاده نشودبه عنوان چک نویس داخل پرونده به هیچ عنوان 

یک روز جبرانی  انجام کار در آن روز دانشجو موظف است علاوه بر بیش از نیم ساعت غیبت غیر موجه محسوب می گردد و خیرتأ -7

 قوانین و رعایت سلسله مراتب، ع،قموه غیاب ب )حضور و شود موجه در ارزشیابی دخالت داده میغیبت غیر  کارآموزی برود.

 استفاده از وقت مجاز جهت صرف غذا و چای  جبرانی دارد. روز غیبت غیرموجه دو مقررات(

 لازم به ذکر است ارزشیابی با کسب نظرات از مسئولین بخش و سوپروایزر انجام خواهد شد.
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دارای مشخصات کامل  مدیر گروه برسد و واستاد بالینی تائید  به امضاء پزشک و محل کارآموزی داده شود و جی ها باید درکلیه استعلا

 یبت غیر موجه در نمرات ارزشیابی )نظم وانضباط،ضمناً غ و غیر این صورت موجه محسوب نمی گردد در با ذکر نوع بیماری باشد،

 دخالت داده خواهد شد. (قوانین و مقررات وقت شناسی و رعایت سلسله مراتب،

مربوطه جبران ننماید نمره به  استاد بالینیتا پایان همان دوره کارآموزی تحت نظارت  های خود را صورتی که دانشجو غیبت در -8

خواهد شد. نمره درس به اداره آموزش اعلام ن صورتی که تکالیف تا تاریخ اعلام شده تحویل نگردد، آموزش داده نخواهد شد. در

 انجام تکالیف تعیین شده از الزامات لاگ بوک )فهرست مهارت ها( می باشد.

برای ناهار یا شام نیم ساعت می باشد. دانشجویان  دقیقه و21زمان در نظر گرفته شده برای صرف چای در محل کارآموزی  -9

 گاه بخش خالی از دانشجو نباشد. مایند که هیچصرف غذا را تنظیم ن مدیریت لازم است به گونه ای وقت رفتن به محل چایخانه و

 مربوطه را در جریان قرار دهند و استاد بالینی دانشجویانی که به هر منظوری از بخش خارج می شوند لازم است مسئولین بخش و

 لازم است بیماران خود را موقت به دانشجوی دیگر مدیریت بسپارند.

در صورت داشتن مشکل در  ظایف محوله را که مجاز به انجام آنهاست به عهده گیرد ولازم است دانشجو در محل کارآموزی کلیه و -11

 اقدامی انجام ندهد. خودی خوده ب و مشورت نماید و خود گفتگواستاد بالینی با  سایرین تنها رابطه با پرسنل بیمارستان و

 :شویم می پایان یادآور در، دانشجوی گرامی

 شما لذا از رفتار مناسب حرفه پرستاری ارزش چندانی نخواهد داشت، ون برخورداری از اخلاق ورعایت کلیه اصولی که ذکر شد بد

شما  رفتار های این حرفه را ارتقاء بخشد. ارزش رودکه همواره به گونه ای رفتار کنید که مناسب حرفه مقدستان باشد و انتظار می

 نمایانگر شخصیت درونی شما خواهد بود.

ی اخلاقی و حرفه ای، داروهای ترالی اورژانس، و داروهای پر خطر و آنتی دوت ها قبل از کارآموزی ضروری است. توجه: مطالعه کدها

همچنین مطالعه مراقبت پرستاری در مورد کیس های بخش، توجهات دارویی در طول کارآموزی در نقش پرستار ارشد ضروری می 

 باشد.

 ویژه اهداف

بررسی  خود را بیماران....( پرسنل و بخش )واحدها، موقعیت بیمارستان و د طبق فرم موجود،اول دانشجویان قادر باشن روز در -1

 کنند.

و در نقش سرپرستار با تایید سرپرستار یا مسئول  دوم دانشجویان قادر باشند فرم تقسیم کار روزانه را برنامه نویسی کنند. روز در -2

حسابرسی انجام شده، شامل حسابرسی دستورات  5تایید شده، تحویل حداقل برنامه  5بخش روزانه برنامه نویسی نمایند )تحویل 

 ، کارت دارویی و کاردکس( 5sکتبی و شفاهی، دستورات تلفنی، گزارشات پرستاری، بهداشت و نظافت، ایمنی، 

 .وآخرین روز کارآموزی صبح هفته سوم به استاد خود ارائه نمایند سوم مشکلات بخش را لیست نمایند روز از -3

نیز به شیفت بعد یا مسئول بخش تحویل دهند  بالینی تحویل بگیرند و بیماران را طوری شفاهی و بخش، به هنگام تغییر شیفت، -4

و نکات مهم قابل پیگیری، سطح بندی مراقبتی بیماران در شیفت خود را بر روی فرم های  راند بیماران( )یا استفاده از کاردکس و

 مربوطه ثبت نمایند.

تحویل داروهای نارکوتیک در بخش ) ترالی اورژانس نظارت داشته باشند. کارایی وسائل بخش، ام تغییر شیفت بر تحویل وبه هنگ -5

 .هایی که این دارو نگهداری می شود(

 براساس آخرین منابع اینترنتی و کتب مرجع ارائه دهند )شیفت صبح( حداقل یک آموزش ضمن خدمات )مدون(  -6
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 کارت منعکس نمایند. دستورات پرونده را در کاردکس و زیت بیماران شرکت کنند وهمراه با پزشکان در وی -7

 از آنان مراقبت به عمل آورند. لزومأ بدحال هستند به تفکیک مشخص نموده و بیمارانی را که کار خاصی دارند یا -8

 و نقص را به سرپرستار موارد اشکال و نظارت داشته باشند و دانشجویان دیگر کنترل و پرسنل و انجام کار بر راند های مکرر با -9

 مسئول بخش گزارش نمایند.

 ثبت نکات ضروری در پرونده کلیه بیماران خود گزارش کامل بنویسد. و برحسب مشاهدات مکرر -11

 جهت رفع نواقص اقدامات لازم را انجام دهند. موارد نقص برنامه ها را استخراج نموده و مشکلات و -11

 ماه برنامه چرخشی تنظیم نمایند )طبق درس تامین نیروی انسانی و بودجه بندی پرسنلی( یک برای تمام پرسنل بخش در -12

 انجام پروسیجرهای خاص برحسب نیاز بخش همکاری لازم را داشته باشند. در -13

 مشکل با ذکر علت نوشته شود و هر مشگل گشایی، مورد تنظیم فهرست مشکلات لازم است مانند فرآیند پرستاری و در -1تذکر

 جنبه های مثبت بخش نیز در فرم مربوطه قید گردد. قابل اجرا در آن سازمان ارائه شود و پیشنهادات منطقی و

دانشجویان می بایست کلیه اطلاعات مربوط به بیمارستان و بخش را جمع آوری نموده و این اطلاعات رابه  1در خصوص هدف شماره 

 ن اطلاعات برای مثال میتواند شامل موارد زیر باشد:همراه کشیدن کروکی بخش ثبت و بیان نمائید. ای

 مشغول ایفای چه نقشی هستید؟ -1

 چه نوع بیمارانی در آن بخش بستری می شوند؟ -2

 چند تخت در بیمارستان و در آن بخش موجود است؟ -3

 د از تخت های بخش معمولاً اشغال است؟صچند در -4

 متوسط بستری و ترخیص در هر روز چقدر است؟ -5

 یی ارائه مراقبت می شود؟به چه روش ها -6

 شما به چه روش هایی می توانید ارائه مراقبت نمایید و براساس آن برنامه ریزی کنید؟ -7

ترالی اورژانس هر بخش با توجه به نوع بیماران بستری باید شامل چه وسائل و یا داروهایی باشد و در حال حاضر چه وسائل و  -8

 انقضاء داروها(. داروهای در آن موجود است )باتوجه به تاریخ

 ر مختلف تحویل و تحول  وسایل، آزمایشات مشاوره و ... در بخش موجود است؟تآیا دفا -9

 نحود درخواست رادیوگرافی، کاردکس نویسی و کارت دارویی و چگونه باید باشد؟ -11

 تعداد پرسنل حرفه ای و غیر حرفه ای در بخش چند نفر است؟ -11

شخص است یا خیر؟ لطفاً شرح وظایف پرسنل مختلف را از سرپرستار دریافت و شرح وظایف هر یک از پرسنل در هر سمتی م -12

 مطالعه کنید.

 نحوه تحویل گرفتن و تحویل دادن بخش و گزارش نویسی درهر شیفت به چه صورت است و بایستی به چه صورت باشد؟ -13

 -خلاقیت -ت و دریافت انجام کار )ابتکارحسابرسی و یا ارائه طرحی درجهت افزایش سرعت، سهول Check listتهیه وسیله، ابزار  -14

همراه با صداگذاری درجهت آموزش به بیمار، استفاده از تکنولوژی در جهت ارائه خدمات و  power pointنوآوری( مانند تهیه 

 آموزش و ... 
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 یا مسئول شیفت (W.A.Dدر نقش سرپرستار ) وظایف دانشجو

نوع مراقبت مورد نیاز  نظر از طبقه بندی بیماران خود ثبت نکات مهم و همکاران و بالینی با سایر تحول بیماران به طور شفاهی، -1

 شیفت  در ابتدای هر

صورت نگهداری در  دفتر مخصوص در ثبت آن درچگونگی  تحویل داروهای نارکوتیک و تحول وسائل بخش، تحویل و نظارت بر -2

 ر تحویل و تحول بخش.با مسئول بخش در ابتدای هر شیفت و نظارت بر دفات بخش همراه

اجرای آن توسط پرسنل  یک از پرسنل با نظر مسئول بخش و مشخص نمودن وظایف هر تقسیم کار و نوشتن برنامه روزانه و -3

 دانشجویان با همکاری. بخش و

 مسئول بیمار. ارجاع دستورات به کاردکس وکارت دارویی همراه با سرپرستار ویزیت با پزشکان و -4

 امور بخش همراه با مسئول بخش. دادن گزارش کلیه بیماران و مترون و سوپروایزو با راند -5

آمادگی جهت جوابگویی به آنان نظارت بر تهیه آمار  دانشجویان و راهنمایی پرسنل و سرپرستی بر انجام امور بخش و ظارت ون -6

 بخش توسط منشی.

نقص به مسئول مربوطه جهت رفع اشکالات )از طریق  کنترل برکار پرسنل ودانشجو در انجام امور محوله وگزارش موارد نظارت و -7

 راند های مکرر حین کار. نتیجه کار( و ساعته، و24چک راند 

تفویض اختیار به منشی جهت لیست کردن وسایل  های پایین جهت انجام امور محوله، دانشجویان سال رهبری پرسنل و هدایت و -8

 آمار بخش. تجهیزات و و

 نیاز بخش )تنظیم یک برنامه آموزشی براساس آخرین منابع( نیاز آنان ومبنای  آموزش به پرسنل بر -9

 نوشتن دفتر گزارش  کارهای انجام شده و ها و طریق کنترل گزارش از انجام کارهای پرسنل در کلیه شیفتها نظارت بر -11

 به همراه مسئول بخش.نواقص  رفع اشکالات و راند آخر شیفت جهت حصول اطمینان از انجام کلیه کارها با پرسنل بخش و -11

کنترل عفونت. مشخص کردن موارد نقص برنامه جهت رفع آن در  بهداشت و نظارت و ملحفه، تجهیزات، رسیدگی به وضعیت دارو، -12

 آینده.

توجه به خط مشی نگهداری داروهای پرخطر و آنتی دوت ها، داروهای استوک و داخل یخچال از نظر درجه حرارت و نور و سایر 

 با ایمنی. نکات مرتبط

 های مختلف براساس وضع موجود و شیفت در نیرو عتوزی و حسب روتنی بخش ( نوشتن برنامه پرسنلی در یک هفته یا یک ماه )بر -13

 FTEمحاسبه براساس یافته های فرا گرفته شده محاسبه پرسنل تمام وقت 

( و خدمات بخش، مشخص کردن موارد نقص نظارت بر اجرای برنامه نظافتی نیروهای کمک )تجهیزات مرتبط با مراقبت، تخت -14

 برنامه و انعکاس آن به مسئول بخش جهت رفع آن در آینده.

 استفاده. داروهای مورد درمان و ،تشخیص های پرستاری بیماران، جامع از مراقبت اطلاع کافی و ناخت بیماران وش -15
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 رمسئول بیما (T.L.Tean/eaderارشد ) وظایف دانشجو در نقش پرستار

 شرکت در تحویل شفاهی و بالینی ثبت نکات مهم در ابتدای شیفت براساس فرم راهنما -1

آموزشی براساس نیاز  بتی وقهای پرستاری تنظیم برنامه مرا سرپرستی غیرمستقیم و همکاری با گروه ارائه دهندگان مراقبت -2

 ارزشیابی آن به همراه پرستار مسئول بیمار. و اجرای  بیماران و

 پرستار ارشد(. مسئول دارو )یا تزریقات به بیماران همراه با پرستار دارو وانجام اقدامات  رویی ودابرآورد  -3

 اقدامات انجام شده و تنظیم گزارشات پرستاری براساس از عمل، بعد های پرستاری بیماران )قبل و انجام مراقبت نظارت بر -4

 مشاهدات پرستاری همراه با پرستار مسئول.

 بیماران مشاوره و رادیوگرافی، پیگیری آزمایشات، کمک بهیار در زمینه های مختلف، و بهیار ،آموزش به پرستار -5

 های انجام شده در گزارش بیمار. ارزشیابی آموزش ثبت آموزش مورد نحوه مراقبت از خود و آموزش به بیماران در -6

 .ارجاع مشکلات به مسئول بخش وکارشناس تغذیهبیماران، رژیم غذایی  ظارت برن -7

 لیست غذایی توسط منشی بخش وگزارش موارد نقص به سرپرستار بخش.نگارش  نظارت بر -8

 رفع اشکالات با همکاری مسئول بخش. بیماران و بخش و نظافت محیط و بهداشت و نظارت بر -9

 .......(هغیر کت دادن و ،L.Pهمراهی با پزشک به هنگام انجام پروسیجرهای خاص از قبیل ) -11

 اشکال به سرپرستار بخش. قص وگزارش کلیه موارد ن -11

 ابتدای هر شیفت. آگاهی در مورد نحوه استفاده در سالم بودن آنها و چک کردن وسائل از نظر کارآیی و -12

 گزارش موارد نقص به سرپرستار بخش در ابتدای هر شیفت. چک کردن ترالی اورژانس جهت پیشگیری از عوارض احتمالی و -13

 های پرستاری بیماران تشخیص درمان داروهای مورد استفاده. مع از مراقبتجا اطلاع کافی و شناخت بیماران و -14

 داروهای پرخطر وانتی دوت های آن و خط مشی های ضروری

گزارش روزانه شامل گزارشات: پذیرش، ترخیص، قبل از عمل، بعد از عمل،  5تنظیم گزارشات پرستاری بیماران خود )حداقل  -15

 گزارشات روزانه(

 نقش سرپرستار(. در )دانشجوصورت عدم حضور وی رستار در انجام وظایف سرپ -16

 

 تذکر:

سرپرستار بایستی قادر به انجام وظایف سرپرستار صورت عدم حضور در  کارآموزی می نمایند، دانشجویانی که در نقش تیم لیدر -1

 توجه نمایند و اده می شود،توضیح د WADاولین هفته کارآموزی به کلیه مواردی که جهت وظایف  لذا لازم است که در، دنباش

 آن موارد را در بخش اجرا نمایند.

راهنمایی مربی ایفای  با نظارت و دانشجو در نقش سوپروایزر موظف می باشد ضمن مطالعه شرح وظایف به همراه شیفت صبح و -2

 نقش نماید.
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 فرم كنترل گزارش سوپروايزري دانشجويان 

 

 داشته باشند:  دانشجویان لازمست به نکات مهم زیر دقت

 از حضور پزشکان مقیم در بخش های اورژانس و ویژه و بحرانی اطمینان یابید. CPCRقبل از هر اقدامی اعضاء کد 

ن ژ ، آنتهی نهوع آن  ایزولهه بها ذکهر   ، تخت خالی تعداد، کل بیماران تعداد بیماران پذیرفته شده، ذکر نام بخش، تعداد تاریخ گزارش، -1

خصی، تزریق خون، کل اعمال جراحی و نوع عمل، عمل های کنسل شده و علهل آن حتمهاً مشهخص    ، زخم بستر، رضایت شثبتم

 کنید.

 تعداد و تعداد خدمه بخش را کنترل نمائید. اسامی و ذکر سمت، با کادر پرستاری پرسنل تعداد و مقطع، ذکر دانشجویان با -2

سهایر   تمیز بهودن ساکشهن و   داری ترمومترهای بیماران،نظافت محل نگه شامل بهداشت بیماران، بخش، وضعیت نظافت بیماران و -3

نگهارش  غیهره بهه صهورت     وجود صابون در دستشویی ها و ها(، های زباله )درب آن سطل های بهداشتی و سرویس اتاقها، وسایل و

 از نگارش خوب و بد اجتناب شود( ذکر گردد.مشاهدات )

 تنظیم قطرات، اتیک سرمه و فلیت، نظر ها از محل تزریق آنژیوکت خ وکنترل تاری اختصاصی مانند: های عمومی و بتقکیفیت مرا -4

 ییر پوزیشن بیمهاران، غت بیماران،دهان شویه،در بالای سر تخت استراحت مطلق  نصب کارت خوردن ممنوع و، J&O کنترل اوراق 

تخهت بیمهاران    اه بخهور کنهار  ست تراکیاسهتومی یها دسهتگ    محل آن گذاشتن توجه به ابعاد و و شروع زخم بستر، قرمزی پوست و

عمهل   از دادن وضعیت مناسب به بیماران بعد فیزیوترابی تنفس بیماران، کنترل کارآیی آن، و ،Chest bottleبت از قمرا ذیربط،

چهارت   بینی بیماران ذیربط، دادن کیف یخ روی گونه های و قرار بیهوش و و جهت بیماران بیقرار Bedsideگذاشتن  یبوپسی، یا

 ..... هپارین و تزریق

 نوزادان بیماران اکلامپسهی و  زایمان، بخش اورژانس، ،.C.C.U,J.C.Uبدحال شامل تمام بیماران  پیگیری بیماران حاد و گزارش و -5

، بیمهارانی   Subcoma کما یها  وضعیت بیمار در گرفته اند، گونه عمل جراحی قرار بیماران که همان روز تحت هر پره اکلامپسی،

دقیقهاً   Codeگزارش بیماران  ریتم قلبی بیمارانی که مانیتورینگ می شوند و ،.G.C.Sبیویسی کبد وکلیه شده اند،  که همان روز

 کنترل، پیگیری و گزارش شود.

   را شناسایی و تشخیص دهید. ابراز می کندآن را یا مسئول بخش  و عمده ای که با آن مواجه شدهمشکل موجود یا  -6

راه حهل و اقهدامات    برای حل همهان مشهکل در همهان مقطهع زمهانی     ( یا دانشجوی مدیریت )و زردر همان شیفت توسط سوپروای -7

 مناسب ارائه دهید.

 ذکر علت به همراه تعیین مشکل الزامی است. ید.ئنمابا دقت پیش بینی و مشخص  را نهفته مشکلات  -8

بنا به وضعیت موجهود  شرایط واقعی بیماران  انات وتوجه به امکید با احتمالی با مورد مشکل نهفته و راه حل پیشنهادی دانشجو در -9

 به صورت کوتاه مدت و دراز مدت می بایست ارائه شود. 

داروهها،   کنترل تعهداد  کنترل تاریخ مصرف داروها، اصول فراگرفته دانشجو، ترالی اورژانس براساس چک لیست موجود در بخش و  -11

 رل نمایند.را کنتمانتومتراکسیژن ساکشن و......  افتالموسکوپ، وپ واتوسک گ،بآمبو کنترل کارآیی وسایلی مثل: چراغ قوه،

آمهوزش بهه    چگونگی مراقبت از خود هنگام تهرخیص،  نحوه تزریق انسولین، های داده شده به بیمار توسط پرستاران مانند: آموزش -11

 سایر موارد لازم را کنترل کنید. بعد از عمل جراحی و بل وقبیماران 
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 م برنامه ماهانه پرسنلینکات مهم در تنظی

 نگارش شود. حجم کار بخش خود: پشت برنامه عیین عوامل موثر برت -1

، پذیرش روزهای شیمی درمانی روزهای درمانگاه و است. های جراحی بیشتر عمل تعدادی که یروزهاباشد مثل روزهای پرکار 

 و...... راند گراند روزهای ترخیص و، آندوسکوپی

 سهمت چهب بهالای برنامهه    در قسمت ماهانه  تعطیلات هفتگی و، درصد اشغال آنها های بخش و تخت تعداد ،تاریخ ،نام بخش -2

 مشخص شود.

 باید باشد. سلسله مراتب سازمانی آنها اسامی طبق سمت ونگارش  -3

 ه هرگز نباید با مداد نوشته شود( نگارش شود.برنامه با خودکار یا قلم )برنام -4

 لاک گرفتکی باشد.نباید دارای خط خوردگی یا برنامه  -5

 د.داده نشودر تعیین برنامه یا ع/ش حتی الامکان  های طولانی مانند ص/ع های پشت سرهم و یفتش -6

 .(ع/ش)توصیه نمی شود مانند های طولانی  offطولانی و فاصله با های  یفتش -7

 د.تعلق گیربه هر پرسنل   offبه تعداد تعطیلات رسمیو  هفته داده شود. در offحداقل یک روز  -8

غیرتعطیل  غیرمستقیم وروزهای تعطیل و های مستقیم و مراقبت های مختلف و شیفت به حجم کار روزهای و نیروها عتوزیدر  -9

 توجه شود.

 شیفت شب توجه شود. در اًلزوم مختلط بودن پرسنل مخصوص به جنسیت بیماران و  -11

11-  Off کهه پرسهنلی   به تعداد توانید روز پنجشنبه ر میبه این منظو .در نظر بگیریدیا جمعه  فتگی پرسنل را پنجشنبه وه off 

پرسهنل  نموده و  offرا جمعه  طرازعوض پرسنل هم  را ص/ع بگذارید. در اوطراز پرسنل هم  و جهت پوشش بخش کنیدمی 

 اول را ص/ع بنویسید.

 را با تاریخ مشخص نمایید مثال: استعلاجی ها پایان مرخصی ها و شروع و  -12

 . 25/7 غایتل 16/7 از مرخصی

 را با علامت ضربدر مشخص نمائید. offنگذارید و روزهای  )نانوشته(و برنامه جای خالی در   -13

14-  Off  بین پرسنل به نوبت اختصاص دهید.را  ها آن نموده و تعطیلات رسمی را مشخص تر جمعه ها و 

 ت را در پایین برنامه شمارش و کنترل نمائید.پرسنل هر شیف تسهیل جهت  -15

محاسبه نموده کمبودهای ههر   برای بخش خود نیروی انسانی لازم را کلاس پشت صفحه برنامه: وس فراگرفته دربراساس در  -16

 رده را مشخص نمایید.

 راهنمایی

، کالیفرنیا و یها از ههر روشهی کهه براسهاس منهابع و       .F.T.E محاسبه نیروی انسانی لازم برای مراقبت مستقیم براساس روش -1

 شواهد جدید باشد.

 نیروی انسانی لازم برای مراقبت غیر مستقیم حاسبه م -2

 جمع کل هر دو تعداد بدست آمده -3

 از منابع و آموزش های دریافت شده در واحد نظریکمک بهیار با استفاده  و بهیار و محاسبه تعداد لازم پرستار -4

 اعداد بدست آمده )وضع ایده آل(. محاسبه تفاوت وضع موجود و -5
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 آموزی مدیریت پرستاری مقطع کارشناسیکار شناخت بخش در فرم بررسی و

 

 :تاریخ ارائه     نام خانوادگی دانشجو: نام و

 نام بخش -1

      تعداد کل تخت ها -2

 هها  مشهخص کهردن سهایر قسهمت     های ههر اتهاق و   تخت را با تفکیک تعدادبا تعیین جهت نقشه )شمال، جنوب( نقشه بخش  -3

 (و ...  انبار )سرویس ها،

 

 ه جهتی واقع است؟در چ ستان وکدام طبقه بیمار بخش در -4

 

 )با توجه به آمارهای موجود( چند بیمار دارد؟ این بخش معمولاً -5

 

تعهویض   زایمهان،  کلیهه،  بیوبسی کبد یها  یا پروسیجرهای اختصاصی مثل آندوسکوپی، عمل جراحی و بخش چه تعداد معمولاً -6

 روزانه دارد؟

 

 وند؟ش ها بستری می در کدام اتاق بیماران ایزوله معمولاً -7

 

 بنویسید؟ منشی بخش را و ارشد پرستار اسامی سرپرستار بخش، -8

 

هها   معنهی فارسهی آن   ص به لاتهین و ی)درج تشخ این بخش بستری می شوند؟ های پزشکی در چه تشخیص با بیماران معمولاً -9

 ضروری است(

- 

- 

- 
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- 

 ها بنویسید؟ معنی فارسی آن ح کامل لاتین ویا پروسیجرهای اختصاصی در این بخش را با ذکر اصطلا های جراحی رایج ول عم -11

- 

- 

- 

- 

 این بخش کار می کنند؟ کمک بهیار در و چند بهیار کلی چند پرستار، طور  -11

 

 ها(. )با ذکر نام شیفت کمک بهیار کار می کند؟ چند و بهیار چند شیفت چند پرستار، هر در  -12

- 

- 

- 

- 

 مختلف را بنویسید؟ های پایان شیفت ساعات شروع و شیفت و طول مدت هر  -13

 ساعت  به مدت  لغایت  ساعت از صبح:

 ساعت  به مدت  لعایت  ساعت از عصر:

 ساعت  به مدت  لغایت  ساعت از شب:

 

 کند؟ هفته چند ساعت باید کار پرسنل در هر  -14

 

پرسهتار   اول، رپرسهتا  )سرپرسهتار،  دههد؟  چه کسی چه کارهایی را انجهام مهی   این بخش به چه صورت است؟در  روش تقسیم کار  -15

 و....( بهیار بعدی،
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 دارای مانیتور سالم هستند موارد خراب را لیست فرمایید. ها آیا همه آن )سانترال یا پرتابل( سیستم ساکشن بخش چگونه است؟  -16

 

 

 قید شود: کنترل و ها آن کارآیینحوه  و ساکشن ها تعداد  -17

 

 

 ؟رال()پرتابل یا سانت است چگونهسیستم اکسیژن رسانی بخش   -18

 

 .مانومترهای اکسیژن قید شود و کارآیی سیلندر و تعداد  -19

- 

- 

- 

نشهانی   کپسول آتهش  برانکارد، ترالی ها، داروها، )ست ها، ها قید شود؟ گرفتن آن محل قرار و ذکر تعداد بخش با در وسایل موجود  -21

 د.کمبود ها را لیست کنی (.و.. صندلی چرخدار وسایل تزریق، ها، سرم )تاریخ شارژ(،

 

 

 

ایهن خصهوص چهه     در تلفن را بنویسید؟ امکان استفاده بیماران از و بخش، شماره تلفن بیمارستان و ساعات ملاقات، ساعات ویزیت پزشکان،  -21

 اجرا می نماید؟ اقداماتی جهت تسریع کار پیشنهاد و
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ههای   درخواسهت نحهوه   دوره بهالینی  طهرح  موجود در ت توجه به نکابا اطلاعاتی که فکر می کنید ضروری است را قید نمایید؟  سایر موارد و  -22

 مشاوره و......(. -تجهیزات -دارو -رادیوگرافی -)آزمایشات خون

- 

- 

- 

 را نیز بنویسید؟ نقضاء داروهااهمچنین تاریخ   وسایل موجود در ترالی اورژانس را به تفکیک هر طبقه بنویسید. لیست داروها و  -23

- 

- 

- 

- 

 خیر؟ آیا قابل رفع است یا در ترالی اورژانس وجود دارد؟ ه کمبودیچبه نظر شما   -24

- 

- 

- 

 این بخش تجویز می شوند را ذکر کنید؟ در داروهایی که معمولاً )اسامی( ستیل  -25

- 

- 

- 

و انگلیسهی  می روند را به فارسی  به کار که جهت بیماران این بخش معمولاً سایر ابزار درمانی )تخصصی( تراکشن ها و درن ها، نام سند ها و  -26

 بنویسد؟

- 

- 

- 

- 
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   های فرآیند مدیریت( )براساس گام به عنوان مدیر چیست؟ وظایف یک سرپرستار -1

- 

- 

 ؟ ای یک پرستار ارشد بخش چیسته حرف ،وظایف فنی -2

- 

- 

واگهذار  تعهداد بیمهاران    معایب هر روش را ذکر نمائیهد.  مزایا و وظیفه ای را توضیح دهید و گروهی و سه روش تقسیم کار موردی، -3

 شده در هر روش را ذکر فرمایید؟

- 

- 

- 

 چگونگی حل مشکل را بیان فرمائید؟   چگونگی اولویت بندی مشکلات و عریف مشکل وت -4

- 

- 

 نیروی انسانی را بیان کنید؟فرمول محاسبه  -5

- 

- 

 خصوص هر در و ببرید؟شود را نام  د هایی که به عنوان کنترل در بخش انجام مینروش های کنترل در بخش توسط سرپرستار )را -6

 ؟روش توضیح مختصر دهید

- 

- 

- 

 فرآیند کنترل توضیح دهید؟در مورد مراحل  -7

- 
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- 

 یکی از روش های معمول جهت کنترل کیفیت خدمات پرستاری را ذکر کنید؟ -8

- 

- 

 چگونگی برآورد نیازهای آموزشی پرسنل را مشخص کنید؟ -9

- 

- 

 مت چگونه برنامه ریزی می کنید؟چگونه جهت آموزش و توسعه پرسنل و آموزش ضمن خد -11

- 

- 
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Guide line for shift report 

 فاکتورهایی که در گزارش یک شیفت باید به ترتیب اهمیت مد نظر قرار داد موارد زیر می باشد: 

 و تاریخ پذیرش بیمار سن  ،نام بیمار، شماره اتاق و تخت 

  تشخیص بیماری و سطح مراقبتی 

  (حساسیت ها )دارو و غذا 

  تکرار دستورات دارویی و تغییرات آن 

 )احتمال جداسازی )نکات ایزوله 

  پوست بیمار و بررسی زخم بستر 

  ( بررسی ایمنی بیمارbed side)نیاز به همراه ، 

 Cv line ،lv line  و بررسی کاتترها 

  بررسی نیاز به مشاهده مستقیم و مستمر و بررسی آخرینorder  

  تمرکز برpatient history  

  توجه بهv/s  غیر طبیعی 

 )بیان وضعیت فعلی بیمار در مقایسه با سیر بیماری )در صورت جراحی 

 ( .بیان حوادثی که در شیفت قبل رخ داده استFalling )...و 

 .اخذ رضایت، پیگیری جواب آزمایش، پروسیجرها، )زمان آزمایشات، برنامه مراقبتی که باید در شیفت بعدی پیگیری شود 

 و...( orderاخذ 

 های تشخیصی  های غیرطبیعی و یا نتایج آزمایش بررسی آزمایش 

 یا انتقال بیمار  اطلاعات مربوط به ترخیص و 

 چند نکته مهم:

 گاه از گزارش پرستار دیگر استفاده نکنید و به موارد هیچ v/s .و یا آزمایش نرمال اشاره نکنید 

 شود. گزارش از ابتدای شیفت شروع می 

 گزارش گفته شود. مانند: ربوط به بیمار از منابع دیگر در دسترس می باشد و نباید به طور شفاهی درسایر اطلاعات م 

  اطلاعات کامل در مورد سوابق پزشکی بیمار 

  رژیم غذایی 
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 داروهای مصرفی بیمار 

 (ضعیت اقتصادی و و بیمه، )اتباع خارجی، تاریخچه اجتماعی...   

زارش پرستار مسئول شیفت بیان ارتباط و وضعیت پرسنل و مسائل مربوط به گزارش پرستار مسئول شیفت: هدف از گ

مراقبت از بیماران قبل از آغاز یک شیفت می باشد. مواردی که باید در گزارش یک پرستار مسئول شیفت رعایت شود 

 به صورت زیر می باشد: 

  انتظارات پرسنل 

 بررسی ایمنی  وضعت بیماران حاد و 

 و انتقال  ظرفیت پذیرش، ترخیص 

 .مسئولیت این مسائل به عهده پرستار مسئول شیفت می باشد.( حوادثی که در شیفت اخیر رخ داده است( 

 جهت بیمارانی که هوشیار و آگاه نیستند انگشت ها از نظر اثر جوهر استامپ چک شود. )خصوصاً در ساعات ملاقات(
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 تاریخ:      نام و نام خانوادگی دانشجو: 

 اتاق

 تخت

 نام خانوادگی و  امن

 سطح مراقبتی

پزشک  سن 

 معالج 

 تشخیص 

 نوع عمل 

V/S Diet 

 تغذیه 

 i/o فعالیت 

 فولی

Iv/s 

 

 

 مراقبت پرستاری سایر اقدامات و

1  

 

         

 

2 

 

 

         

3 

 

 

 

 

         

4 

 

 

 

         

5 

 

 

 

         

6 

 

 

 

         

7 

 

 

 

         

8 

 

 

 

         

9 

 

 

 

         

11 

 

 

 

         

11 
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 اتاق

 تخت

 نام خانوادگی و  امن

 سطح مراقبتی

پزشک  سن 

 معالج 

 تشخیص 

 نوع عمل 

V/S Diet 

 تغذیه 

 i/o فعالیت 

 فولی

Iv/s 

 

 

 مراقبت پرستاری سایر اقدامات و

12 

 

 

 

         

13 

 

 

 

         

14 

 

 

 

         

15  

 

         

 

16 

 

          

17 

 

 

 

         

18 

 

 

 

         

19 

 

 

 

         

21 

 

 

 

         

21 

 

 

 

         

22 

 

          

23           
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 اتاق

 تخت

 نام خانوادگی و  امن

 سطح مراقبتی

پزشک  سن 

 معالج 

 تشخیص 

 نوع عمل 

V/S Diet 

 تغذیه 

 i/o فعالیت 

 فولی

Iv/s 

 

 

 مراقبت پرستاری سایر اقدامات و

 

24 

 

          

 

25 

 

          

26 

 

          

27 

 

          

28 

 

 

          

29 

 

          

31 

 

          

31 

 

          

 

32 
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 سرپرستار/یا مسئول بخش:             دانشجوی       امضاء مسئول بخش         ساعت کنفرانس:           ساعت چای/ نهار/شام           تاریخ /شیفت 

رسیدگی به دارو و تجهیزات و نحوه نگهداری در بخش و رفع نواقص )مجزا کردن محل داروهای پرخطر براساس خط مشی و 

دستورالعمل(  رسیدگی به وضعیت نظافت و بهداشت وسایل و بخش، تنظیم برنامه نظافتی جهت بخش، نظارت بر اجرای آن و رفع 

 نواقص 

وسایل ، مواد مصرفی ، اوراق وتهیه امار ، وثبت مستندات نظارت بر عملکرد منشی جهت لیست کردن  

چارت راند و چک راند آخر شیفت جهت اطمینان از حصول برنامه و شرکت در تحویل شفاهی و بالینی به شیفت بعد با سایر 

 همکاران 

جهیزات و وسایل بخش در وظا یف سرپرستار: شرکت در تحویل شفاهی و بالینی با سایر همکاران، نظارت بر تحویل و تحول ت

 ابتدای شیفت 

 تنظیم برنامه تقسیم کار جهت پرسنل، مشخص نمودن بیمار و وظایف جهت هریک از پرسنل، ارائه برنامه کاری به نیروهای کمکی 

های ساعته و راند 22هدایت و سرپرستی امور محوله و نظارت بر طرح مراقبتی و آموزشی و ارزشیابی عملکرد از طریق چک راند 

 مکرر 

راند با سوپروایزر و توضیح در مورد بیماران و بخش، حسابرسی مراقبت )ممیزی بالینی( راند با پزشک به همراه پرستار مسئول 

 بیمار

 وظایف ویژه : کنترل ساکشن واکسیژن پرتابل

 D A.B C :کد مرکزی 

ساعت چای 

ناهار /شام    

اسامی پرسنل  سمت  

گروه   B  

کنترل ترالی کد و دستگاه الکتروشوک: وظایف ویژه :       

 D A.B C :کد درون بخشی 

ساعت 

ناهار   چای 

 /شام

اسامی  سمت 

پرسنل 

  Aگروه 

.2و 2ادمیت   

 چک راند بهداشتی بخش :   

 3و 1ادمیت    

 CSRبیماربر :  بردن وسایل وتجهیزات به 

   

 

ای استوک ، پر خطرو یخچال:چک داروه    نظافت اتاق دارو: مراقبت ااولیه بیماران :      

پرستارمسئول  وظایف پرستار

 دانشجو

 تشخیص 

 نوع عمل

 اسامی بیمار

مراقبت سطح  

پرستارمسئول  وظایف پرستار  اتاق/تخت

 دانشجو 

 تشخیص 

 نوع عمل 

سامی بیمارا  

  سطح مراقبتی

 اتاق/تخت

    13     1  

    14     2  
 

    15     3  
 

    16     4  
 

    17     5  
 

    18     6  
 

    19     7  
 

    21     8  
 

    21     9  
 

    22     11  

    23     11 
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 مار: وظايف پرستار مسئول بي

o یا شیفت  انجام وظایف ویژه طبق برنامه مسئول بخش و بالینی بیماران و شرکت در تحویل شفاهی و 

o  سقوط در شیفت کاری خود بررسی بیماران از نظر ریسک 

o آموزشی  ارزشیابی برنامه مراقبتی و نان، اجرا وآموزشی بیماران خود براساس نیاز آ تنظیم طرح مراقبتی و 

o مادگی های امور پاراکلینیکی بیماران خود آ کارت دارویی انجام اقدامات درمانی و شرکت در ویزیت بیماران توسط پزشک، ارجاع دستورات به کاردکس و 

o ساعته و....( 24جمع آوری نمونه های آزمایشگاهی داخل بخش )مدفوع، کشت خلط، ادرار  نظارت بر 

o ایزوله و....(  احتمال سقوط، های مراقبتی )استراحت مطلق، مرتب بودن اتاق ریا، نصب کارت نظافت بیماران و نظارت بر بهداشت و 

o ای خاص به پزشک مسئول شرکت در تحویل بیماران خود بعد از عمل، کمک در انجام پرسیجره انجام مراقبت قبل و 

o  کنترل علائم حیاتیTPBPR دفع بیماران، کنترل کلیه اتصالات بیماران اعم از سرم، کتتر،  کنترل دقیق جذب وCVP Line  ....هموواک و 

o ر پاراکلینیکی )ناشتا جهت آزمایش، ناشتا جهت عکسبرداری( ناشتا جهت عمل، امو نان مانند:آهای مراقبتی بالای تخت  نصب کارت نظارت بر تغذیه بیماران و 

o اقدامات بیماران خود در صورت داشتن نسخ دارویی خارج از بیمارستان اطلاع به همراهان جهت تهیه اقلام دارویی  پیگیری مشاوره و 

o ثبت نکات لازم  اطلاع به پزشک در صورت بروز مشکل جهت اقدام مناسب و امور پاراکلینیکی و پیگیری ها، کنترل آزمایشات و اقدامات درمانی و ثبت دقیق مشاهدات و 

o ساکشن اتاق بیماران خود از نظر کارایی  ارزشیابی تاثیر اقدامات، کنترل مانومتر و انجام اقدامات تسکینی طبق تجویز پزشک و 

 ق ها در ابتدای شیفت تحویل ملحفه ها به لنژ اتا چک راند بهداشتی بیماران و–وسایل بخش  تحویل بالینی بیماران و وظایف کمک:

 کمک به پرستاران در مراقبت از بیماران  ،دریافت برنامه کاری از مسئول بخش

o ( انتقال بیماران به تخت خود، آشناسازی بیمار با فضای فیزیکی بخش و ماده کردن اتاق، کنترل قد وآکمک در امور پذیرش بیماران )وسایل جای تجهیزات و وزن  
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o با ذکر نام آنانکم توان  کمک در تغذیه، پایین آمدن از تخت، بالا بودن میله کنار تخت بیماران ناتوان و 

o با ذکر نام آنانساعت، کنترل نقاط فشاری از نظر وجود زخم، چروک نبودن ملحفه ها، عدم وجود خرده های غذا در تخت بیماران استراحت مطلق  تغییر وضعیت هر دو 

o مسواک، شیو صورت در صورت نیاز، حمام در  بهداشت پرینه بعد از دفع، بهداشت دهان، دهانشویه و صابون قبل از صرف غذا، نظافت و اشت فردی بیماران )شستن دست با آب وبهد نظافت و

 ت نیاز، کوتاه نمودن ناخن ها تخت در صور

 ف منشی : يوظا

 بیماران بخش، تنظیم امور دفتری بخش مارآترخیص بیماران، انجام امور تایپی بخش، تهیه  نواقص، انجام امور پذیرش و بخش، لیست کردن کمبودها و راند بخش، کنترل اتاق ها و

 ارجاع به مامور بیمه درست کردن پرونده نصب تگ، ثبت مشخصات بیماران در سربرگ تمامی اوراق رونده )چاپی مناسب تر است(  ن وآثبت  تفکیک بیمه ها و

 های بیرون از بیمارستان ارسال درخواست های مشاوره، مددکاری و درمانگاه همراهان جهت مراجعه به مراکز پاراکلینیکی و راهنمایی بیماران و تلفن های بخش، پیگیری امور پاراکلینیکی،جوابگویی به 

 تکمیل اوراق پرونده چک راند روزانه و مستندسازی آن، تایب برنامه ماهیانه پرسنلی، نصب اوراق آزمایشگاهی داخل پرونده، مرتب نمودن و
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 وظایف دانشجو در طول دوره کارآموزی عرصه مدیریت براساس نقش ها و )اقدامات انجام شده( فهرست مهارتها« 2»فرم ضمیمه 
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 ت خدمات پرستاریييريابی کارآموزی اصول مدفرم ارزش

 نیمسال تحصیلی:     نام و نام خانوادگی دانشجو:                                                                         

 تاریخ كارآموزی:     بخش و محل كارآموزی:                                                                            

 مره:كل ن                :واحد تعداد        نام مربی:                                                                                            

 همیشه ملاحظات

2 

 اٌاکثر

3 

 غالباٌ

2 

 بندرت

1 

 هرگز

0 

 موارد ارزشیابی

ف
دی

ر
 

از نظر وضع ظاهر،بهداشت فردی و شعائر اسلامی ضوابط دانشکده را رعایت می کند)رعایت       

حجاب اسلامی و ضوابط یونیفرم،نداشتن زیورآلات،کوتاه و مرتب بودن موی سر در مورد برادران 

 و ...(

1 

توجهه بهه کهدهای اخهلاق حرفهه ای      حرفده ای و مددیریتی را رعایدت مدی کندد)     وکددهای  اخلاق       

 رازداری،صداقت در گفتار و رفتار و ...(مانند:

2 

مقررات حرفه پرستاری و بخش را رعایت می کند)رعایت سلسله مراتب و احترام به شان افراد       

غیبت خودسرانه ، عدم توجه به مقرارت بخش ، استفاده از موبایل حین انجام وظیفه ، عدم رعایت شامل: 

 ضوابط بیمارستان ، خروج بدون هماهنگی مسئول از بخش و....(  

3 

در حین کارورزی وقت شناسی را رعایت می کند)حضور به موقع در محل کاراموزی و       

ساعت  22جلسات،خروج به موقع از بخش ،اطلاع به مربی در صورت بیماری و عدم حضور طی 

،ارائه به موقع تکالیف در طول کار اول ،استفاده از وقت مجاز جهت صرف چای،غذا و استراحت 

 (اموزی و.... 

4 

اصول صرفه جویی را در استفاده از وسایل مصرفی بکار می گیرد)توجه به خاموش بودن لامپهای       

اضافی،بستن شیر آب،عدم استفاده شخصی از برگه های مخصوص پرونده،صرفه جویی در 

 استفاده از گاز و مواد مصرفی و ...(

5 

گیرد)تحویل بیماران به طور شفاهی و اصول تحویل بیماران و بخش را بطور صحیح بکار می       

بالینی،یادداشت نکات مهم ضمن گزارش گیری،کنترل وسایل و تجهیزات بخش،شناخت بیماران 

 با نام و تشخیص پزشکی و ...(

6 

با وسایل و تجهیزات بخش آشنا بوده و آنها را به طور صحیح بکار می گیرد)وسایل ضروری  کد       

احیاء در ابتدای شیفت کاری ،کنترل کارایی و سالم بودن آنها،کنترل تاریخ مصرف وسایل،نصب 

 دستورالعمل به دستگاهها و توجه به اصول ایمنی مثل پریزهای برق و ...( 

7 

را با توجه به اصول برنامه ریزی انجام می دهد)توجه به اهداف و شرح وظائف،تعداد تقسیم کار       

پرسنل و تواناییهای آنها،تعداد بیماران،میزان نیاز آنان به مراقبت، سطح مراقبتی  و آشنایی با 

 روشهای تقسیم کار(

8 

 

 تکلیف 
نماید)اولویت بندی هدفها،توجه به برنامه ریزی نیروی انسانی را با توجه به هدفها تنظیم می      

تعداد بیماران،حتی الامکان در نظر گرفتن نیروی مراقبتی هم جنس در هر شیفت،توزیع مناسب 

 نیروی حرفه ای و توجه به حجم کار در هر شیفت،توجه به درخواست پرسنلی و ...(

9 

بهداشت ،موارد نقص را  وکنترل برنظارت می کند نظافت محیط،وسایل و تجهیزات بخش، رویبر      

به سرپرستارمنعکس ورفع می کند. )شستشوی تخت و کمد بیماران،پرده ها،نظافت پنجره 

ها،ترمومتر،لوله و لگن،ضدعفونی کردن محیط بخش و تجهیزات،نمونه گیری و ارسال به 

 آزمایشگاه و ...(

11 

برخوردار می باشد)انجام صحیح در انجام وظائف فنی و حرفه ای از دانش و مهارت لازم       

 پروسیجرهای مراقبتی ،اطلاعات کافی در مورد مراقبتهای پرستاری بیماران و بخش...(

11 

در مورد داروهای بیماران از دانش و آگاهی لازم برخوردار بوده،اصول دارو دادن به بیمار را       تکلیف 

اموزش می دهد)شناخت دسته رعایت می کند. و با مطالعه دارویی به مددجویان 

 دارویی،دوز،مکانیسم اثر،اثرات سو،مراقبت از بیمار دریافت کننده دارو و ...(

12 
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 همیشه ملاحظات
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ف
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 13 می نماید. و اجرا برنامه مراقبت روزانه مددجویان را با توجه به نیازهای آنان تنظیم       

باشد و برنامه های آموزشی قادر به تشخیص نیازهای آموزشی بیماران و پرسنل بخش می       تکلیف 

مناسب ترتیب می دهد)کنفرانس در بخش،تهیه پوستر و پمفلت آموزشی برای پرسنل و یا 

 بیماران و ...(

14 

با مددجویان ارتباط صحیح برقرار می کند)معرفی خود به مددجویان،صدا کردن مددجویان بطور       

صحبت و اظهار نظر،با دقت گوش دادن به محترمانه با نام فامیل و فرصت دادن به انها جهت 

 صحبتهای مددجو و ...(

15 

با مربی و کارکنان بخش بطور صدحیح ارتبداط برقدرار کدرده و همکداری مدی کندد)احترام بده               

مربی،مراجعه به موقع به مربی برای دریافت راهنمایی و کمک،اظهارنظر به موقدع و بجدا،برخورد   

احترام به آنان،ارتباط با پرستاران بخش به منظدور کسدب اطدلاع در    مودبانه با کارکنان بخش و 

مورد مددجو،بکارگیری راهنمایی های منطقی پرستاران بخش،انتفادپذیری،همکاری با کارکندان  

 (بخش و بیمارستان در موارد ضروری

16 

پیگیری در انجام امور محوله وظیفه شناس و جدی است)احساس مسئولیت در انجام کارها و       

 امور محوله و ...(

17 

در انجام وظائف مدیریتی و حرفه ای از انگیزه لازم برخوردار است و برای ایجاد انگیزه در پرسنل       تکلیف 

 پیشنهادهای مناسب ارائه می دهد.

18 

در کارها از قدرت ابتکارو خلاقیت لازم برخوردار است)ارائه پیشنهادات و طرحهای لازم جهت       

 بهبود و تسریع روند فعالیتها(

19 

از اتکا به نفس لازم برخوردار است و در برابر فوریتها با تصمیم گیری صحیح سریع عمل می       

 نماید.

21 

در جهت تشخیص مشکلات از توانایی لازم برخوردار بوده،قادر به اولویت بندی و اقدامات       تکلیف

مناسب در جهت حل آنها می باشد)لیست مشکل و اولویت بندی و اقدامات مناسب در جهت 

 (حل آنها می باشد()لیست ده مشکل و اولویت بندی آن وارائه پیشنهادات منطقی 

21 

 
 

 22 حوله قادر به تشخیص اولویتها می باشد و مرتب و منظم استدر انجام کارهای م     

و بر عملکرد دانشجویان  داردنحوه اجرای مراقبتهای پرستاری کنترل کیفیت ) حسابرسی (بر      

نظارت دارد)راند بخش و بیماران ضمن انجام کار،در پایان کار،تعیین و اصلاح تحت سر پرستی 

 اشکالات موجودو...(

23 

در ویزیت روزانه بیماران با پزشکان همراهی دارد و دستورات مندرج در پرونده را به طور صحیح       

 و دقیق به کاردکس و کارت دارویی منتقل می کند.

24 

گزارشات کتبی را بطور کامل و صحیح در پرونده مددجو ثبت می نماید)استفاده از قلم آبی یا       

مورد بررسی و مورد ارزشیابی به طور کامل،دقیق و واضح به  مشکی،ذکر تاریخ،ساعت،درج نکات

 (اختصار،درج نام و نام خانوادگی خود با قید سمت و امضاء زیر گزارش و ...

25 

                                                                                                                                 

 22از  ارزشیابی نمره كل %(22)نمره تکالیف  122 از  ارزشیابی نمراتكل 

 

 

 

 

            :دانشجو امضاءامضاء سرپرستار:                                                                                             :              مربی ءامضا 

 امضاء سوپر وایزر :                                                                      



Logbook  ناسي پرستاري مديريت   مقطع كارش   

        دفتر مطالعات و توسعه آموزش دانشكده پرستاري و مامايي ايران

      36 

 


